PREFEITURA E CREFITO-3 REALIZAM CAPACITAGAO SOBRE GESTAO DE FILAS DE ESPERA E FERRA
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A Prefeitura de Sao Carlos, por meio da Secretaria Municipal de Saude, em parceria
com o Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 32 Regiao (Crefito-3),
realizou na ultima sexta-feira (29/05) uma capacitacdo em politicas publicas com o tema
“Gestao de Filas de Espera e Ferramentas Tecnoldgicas do Cuidado”. O encontro aconteceu
no Paco Municipal e reuniu profissionais da saude, gestores publicos, representantes de
instituicdes de ensino e municipios da regiao. A capacitagéo teve como objetivo
promover a qualificagdo dos profissionais e gestores, apresentando estratégias voltadas a
otimizagao do atendimento a populagao por meio do uso de ferramentas tecnol6gicas e do
aprimoramento dos processos de organizacao das filas de espera no sistema publico de saude.

Representando o Crefito-3 participaram o presidente da entidade, Dr. Jeferson Gongalves
Azevedo, além das delegadas Dra. Thais Hiraishi Couto Silva, Dra. Camila Baione e Dra. Carol
Martinez, delegada e coordenadora da subsede de Ribeirdo Preto.

A atividade também contou com a presenca de representantes dos municipios de Araraquara
e Santa Lucia, além de representantes da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar).

Durante o evento foram debatidas praticas voltadas a modernizagao da gestao publica, com a
apresentacao de experiéncias e metodologias que contribuem para tornar os servigcos de saude
mais eficientes, humanizados, acessiveis e resolutivos.
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Para a diretora de Gestdo do Cuidado Ambulatorial, Lindiamara Soares, a capacitacao reforca
a importancia da inovacao e da qualificacdo permanente dos profissionais da area. “Essa
capacitacéo foi uma oportunidade importante para discutirmos solu¢des inovadoras para um
dos grandes desafios da gestao publica em saude, que é a organizacao das filas de espera e a
ampliacao do acesso da populacao aos servigos. A parceria com o Crefito-3 trouxe
experiéncias e conhecimentos que podem contribuir diretamente para o aperfeicoamento dos
NOSs0s processos”, destacou.
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