
SAAE REALIZA MUTIRÃO NO GINÁSIO ZUZÃO NESTE SÁBADO

   

           Vila São José e 4 regiões próximas terão diversos atendimentos à disposição.           O
Serviço Autônomo de Água e Esgoto de São Carlos (SAAE) organiza e executa neste sábado,
07/10, no Ginásio do Zuzão, na Vila São José, o primeiro de vários mutirões de atendimento
direto nos bairros para estreitar a proximidade e relação com o público usuário do sistema. O
SAAE vai estar presente nos bairros para levar à comunidade em geral todos os serviços já
prestados nas cinco unidades de atendimento presencial da autarquia, agora na própria
localidade dos moradores para facilitar locomoção e evitar despesas com transporte. 
 
   
 
  SAAE/DIVERSOS SERVIÇOS -  Os atendimentos serão prestados das 9h às 14h para
moradores da Vila São José e bairros ao redor, como Vila Jacobucci, São Carlos VIII, São João
Batista e Vila Costa do Sol. Serão cinco horas ininterruptas de atendimento para que as
pessoas tenham acesso aos diversos serviços disponibilizados pelo SAAE, como retirada de
segunda via da conta, atualização de cadastro, revisão de conta da tarifa, negociação e
renegociação de dívidas, pedidos iniciais de ligação de água e esgoto, reclamações sobre
vazamentos externos nas calçadas, ruas e avenidas, esclarecimentos de dúvidas sobre
hidrômetros, chance de inclusão na tarifa social, adesão ao Refis 2023 e o que mais a
população tiver interesse e necessidade.
 
   
 
  PARCERIA: SAÚDE E CIDADANIA -  Em parceria com a Secretaria Municipal de Saúde,
haverá a chance de fazer exames rápidos de pressão arterial e diabetes, além de colocar em
dia a caderneta de vacinação. E com a Secretaria Municipal de Cidadania e Assistência Social,
vai ser possível análise e atualização para inclusão ou manutenção no CadÚnico, para
conquistar ou manter benefícios do Governo Federal como o Bolsa Família por exemplo. A
equipe de Educação Ambiental do SAAE também estará presente para desenvolver diversas
atividades de alerta, conscientização e respeito com o meio ambiente, além do uso consciente
e racional da água, principalmente com crianças, que também terão diversão garantida com
vários brinquedos, pipoca e algodão doce. 
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   “A estreia dessa iniciativa marca mais uma prestação de serviço do SAAE à comunidade, e é
prova do envolvimento da autarquia e de seus servidores com os usuários. Vamos manter um
cronograma de mutirões, por grupos de bairros, de modo que possamos atender ao conjunto
completo da população. Agradeço ao prefeito Airton Garcia e ao secretário de Governo Netto
Donato por apoiarem e incentivarem a ideia, à secretária de Saúde, Jôra Porfírio; ao secretário
de Cidadania e Assistência Social, Rodolfo Ometto; e a todos os funcionários dessas duas
secretarias e do SAAE que estarão ajudando neste e nos próximos mutirões”, disse o
presidente, Engenheiro Mariel Olmo.
 
   
 
  (06-10-2023)
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