SAAE VAI ATENDER PUBLICO AOS SABADOS
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Servidores estarao em 3 unidades de atendimento presencial, das 8h as 14h. O

Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Sao Carlos (SAAE) vai estender o atendimento ao
publico em trés de suas cinco unidades presenciais: centro, Vila Prado e Cidade Aracy. A
medida passa a valer a partir deste sabado, dia 15 de julho, e o horario sera das 8h as 14h.

A ideia € ampliar a oportunidade para que a populacéo possa resolver questées como ligagéo
inicial de agua e esgoto, revisdo de contas, fornecimento de segunda via, atualizacao
cadastral, negociacéo e renegociagao de dividas, entre outros servigos. O atendimento sera
prestado em carater experimental nos préximos quatro sabados, e uma vez justificada a
demanda podera ser permanente.

“Algumas pessoas perguntam porque o SAAE néo faz esse atendimento aos sabados, a
exemplo do comércio em geral. Foi entdo que surgiu a ideia de abrirmos essa chance, em fase
de teste, para termos um retorno se os moradores irdo aderir ou ndo a essa comodidade”,
afirmou Regina Célia, Gerente de Gestao Comercial do SAAE Sao Carlos.

ENDERECOS — A Unidade de Atendimento Presencial do centro fica na Rua 7 de Setembro,
2.152. A da Vila Prado fica na Rua Bernardino de Campos, 636. E na Cidade Aracy, na Rua
Lucy Serillo, 155.

O presidente do SAAE, Engenheiro Mariel Olmo, que incentivou a proposta, frisou que toda
iniciativa que ajude a populacao merece apoio. “Quem trabalha a semana inteira, sabemos,

usa parte do periodo de almoc¢o para resolver situagcdes parecidas: pagamento do carné na

loja, do boleto no caixa eletrénico do banco ou na lotérica, de uma ida ao Poupatempo, etc.

Com o SAAE, agora, pode ter sua demanda atendida aos sabados, durante seis horas, com
mais folga e sem pressa. Estamos na torcida para que seja 6timo para os dois lados”.
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