
PROCON SÃO CARLOS VAI REALIZAR MUTIRÃO DE RENEGOCIAÇÃO DE DÍVIDAS DO CONSUMIDOR

   

  

   O Procon São Carlos vai participar de 15 a 19 de maio da 10ª edição da Semana Nacional de
Educação Financeira (Semana ENEF) que tem como tema principal a Resiliência Financeira e
como objetivo a promoção de ações e iniciativas gratuitas que colaboram para a disseminação
e o aumento da educação financeira para jovens e adultos.

  

    

  

   O Procon São Carlos estará realizando neste período um mutirão de renegociação de dívidas
dos consumidores que se encontram na condição de superendividamento e também vai
inscrever os consumidores interessados no Programa de Apoio ao Superendividado (PAS) da
Fundação Procon-SP e auxiliar o consumidor renegociar suas dívidas com os credores de
forma que consiga pagar.

  

    

  

   Cada dia da semana o mutirão será realizado em um local diferente da cidade através de
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unidade móvel e tenda do Procon São Carlos.

  

    

  

   Confira a programação:

  

   15/05 - 8h às 12h e das 13h às 16h - Mercado Municipal;

  

   16/05 - 8h às 12h e das 13h às 16h - Igreja de Santo Antônio;

  

   17/05 - 9h às 12h - Distrito de Santa Eudóxia - Posto dos Correios;

  

   17/05 - 13h às 16h - Distrito de Água Vermelha - CRAS;

  

   18/05 - 9h às 12h e das 13h às 16h - CRAS do bairro Santa Felícia;

  

   19/05 - 9h às 12h - CRAS do bairro Jockey Club;

  

    

  

   O diretor do Procon, André Di Salvo, explica que o Procon vai analisar qual dívida compensa
ser quitada, renegociando com os credores através do PAS com recuperação judicial para a
pessoa física. “Será analisado o rendimento do consumidor, quanto por mês do orçamento ele
pode destinar para o pagamento da dívida e o Procon vai renegociar abatimentos, fazendo
estudos para buscar o melhor desconto e parcelamento. As dívidas de imóveis e veículos, por
terem garantia real, não entram neste mutirão de renegociação”, disse Di Salvo.
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   O PAS oferece não apenas um atendimento, mas o tratamento do problema financeiro que
compreende: análise da situação econômica, curso de orientação financeira, planilhamento de
receita/despesa, renegociação de dívidas e, se necessário, audiência de conciliação de dívidas
com os credores.

  

    

  

   Em geral, o Procon-SP consegue 90% de sucesso nos casos atendidos até o final e, após
renegociações e a audiência de conciliação as dívidas caem para até 1/5 do total devido, pois
são eliminados todos os valores extras de multas e taxas indevidas.

  

    

  

   O projeto oferece atendimento a pessoas físicas, maiores de idade e capazes, que tenham a
maior parte de sua renda comprometida por dívidas vencidas ou a vencer com bancos, cartões
de crédito, financeiras e empresas de varejo.

  

    

  

   Não são atendidas pelo programa as dívidas de multas, indenizações, taxas de condomínio,
aluguel, pensões alimentícias, impostos (dívidas fiscais) e parcelas do sistema habitacional. A
atuação é restrita a renegociação de débitos proveniente de juros e multas passíveis de
renegociação.
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   Já a educação financeira tem como objetivo conscientizar o indivíduo sobre a importância do
planejamento financeiro, para que desenvolva uma relação equilibrada com o dinheiro e
decisões sobre finanças e consumo que promovam o seu bem-estar.

  

    

  

   Quando o cidadão entende os fatores que influenciam suas escolhas financeiras, consegue
equilibrar seus desejos imediatos com suas necessidades de longo prazo. Um dos efeitos disso
é o aumento do hábito de poupar, um importante pilar da educação financeira. Assim todos
saem ganhando, já que um cidadão financeiramente educado também contribui para o
bem-estar coletivo e tem melhores condições para lidar com emergências e momentos difíceis
da vida
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