FARMACIA DE ALTO CUSTO POSSUI MAIS UM CANAL DE ATENDIMENTO

A Farmécia de Alto Custo de Sao Carlos informa que possui mais um canal para facilitar o
atendimento ao publico. A partir de agora os pacientes que fazem uso desses medicamentos
podem enviar mensagens por meio do aplicativo WhatsApp pelo telefone (16) 3364-5014.

Com o novo canal, os pacientes podem entrar em contato direto com o setor para saber se 0
medicamento ja esta disponivel para a retirada. Os medicamentos da Farmécia de Alto Custo
sao enviados pelo Governo do Estado, via Departamento Regional de Saude de Araraquara
(DRS 1l1).
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Com o servico de WhatsApp, 0s pacientes ndo precisarao se deslocar até a farmacia sé para
saber se os medicamentos ja foram disponibilizados pelo Governo do Estado, ja que a consulta
sera feita por meio do aplicativo de mensagens.
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