
SMTER REALIZA COM INSTITUIÇÕES, CAPACITAÇÃO DE SERVIDORES PARA COMUNICAÇÃO EM LIBRAS 

  

  Com o objetivo de ampliar a comunicação e o atendimento aos trabalhadores, empregadores,
empreendedores e a população em geral, nos processos de Intermediação de Mão de Obra
(IMO) e Requerimento do Seguro Desemprego, teve início em 26 de outubro a formação dos
servidores terceirizados que realizam o atendimento na Casa do Trabalhador através do curso
de comunicação básica em Libras - Língua Brasileira de Sinais.

   

  A qualificação dos servidores foi viabilizada através de uma parceria entre a Secretaria
Municipal de Trabalho, Emprego e Renda (SMTER), representada pelo secretário Walcinyr
Bragatto, a empresa PROVAC, representada pelo supervisor Mauro Sigoli e a Associação dos
Surdos de São Carlos “Jurandyra Ferh”, representada pela presidente Joyce Souza.

   

  Toda a capacitação em linguagem de libras, com carga horária de 30 horas, está sendo
ministrada pelo professor de libras Jason Nichols.
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  De acordo com Jason Nichols os servidores “aprenderam como se comunicar com clientes
surdos, evita a barreira da língua entre os colegas de trabalho e a população de surdos. Os
colegas de trabalho podem receber capacitação apropriada e sobre como tratar pessoas
surdas da mesma forma que ouvintes. Libras é a chave para fornecer treinamento para eles se
comunicarem”, frisou.

   

  O secretário municipal de Trabalho, Emprego e Renda, Walcinyr Bragatto, ressaltou a
importância de se colocar o atendimento ao público nas condições ideais, especialmente no
que diz respeito à acessibilidade e a comunicação das pessoas com deficiência.

   

  “Trabalhamos para garantir a oportunidade de formação profissional e acesso ao trabalho
para as pessoas com deficiência. A capacitação dos servidores vai ajudar a melhorar a vida e
comunicação com outras pessoas porque envolve também acessibilidade, sensibilização, entre
outras ações, que visam facilitar o acesso aos diferentes serviços públicos e melhor
relacionamento com a população” disse Bragatto.
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