
ALUNOS DO CURSO DE TELEMARKETING RECEBEM CERTIFICADO DE CONCLUSÃO

   

A Secretaria Municipal de Cidadania e Assistência Social entregou os certificados de conclusão
de curso para os alunos dos Centros de Referência de Assistência Social (CRAS’s) dos bairros
Santa Felícia e Pacaembu do curso de Telemarketing.

  

    

  

   O curso faz parte da programação de capacitações na área de Gestão Empresarial
ministrados gratuitamente e certificados pela Fundação Educacional São Carlos (FESC), que
oferece também o curso de costura e técnicas artesanais. Na área de gestão empresarial
também estão sendo ministrados cursos de operador de caixa, técnicas comerciais, logística,
recepcionista, gestão de negócios e elaboração de currículo.

  

    

  

   No total são 940 vagas divididas em 47 turmas, cada uma com 20 alunos. Para o curso de
costura e técnicas artesanais foram abertas 300 vagas, distribuídas em 20 turmas, cada uma
com 15 alunos.

  

    

  

    Os cursos de gestão são ministrados nos CRAS São Carlos VIII, Pacaembu, Santa Felícia,
Santa Eudóxia e Cidade Aracy e nos Centros Comunitários do Maria Stella Fagá e do Antenor
Garcia. Já o curso de costura e técnicas artesanais nos centros comunitários do Parque Delta,
Maria Stella Fagá, Antenor Garcia, Castelo Branco, de Santa Eudóxia e de Água Vermelha e
nos CRAS do Pacaembu, Santa Felícia e São Carlos VIII, na Estação Comunitária - ECO do
Gonzaga e no Centro de Referência do Idoso Vera Lúcia Pilla.  
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   Para a secretária de Cidadania e Assistência Social, Wiviane Tiberti, o caminho é abertura de
mais vagas. “Entendemos que essa é uma forma de aumentar a renda familiar e também de
proporcionar ao jovem capacitação para o primeiro emprego, por isso sempre procuramos
ampliar o número de vagas oferecidas”.

  

    

  

   Os cursos acontecem em dois períodos. Pela manhã das 8h30 às 11h, e a tarde, das 14h às
16h30.
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